Hoe is de omvormer
verbonden met het internet?

Ethernet

Kleine reset + router*

Opgelost?

Ja = oke Nee

Firewall aanwezig?
(meestal bij KMO/bedrijf)
Geen idee = volg nee

Ja Nee
Doorgang Contact
geblokkeerd teChWSChe
dienst

Contacteer eigen IT
afdeling KMO/bedrijf

* bijlage kleine reset
** bijlage herkoppelen powerlines
*** bijlage handleiding wijziging wachtwoord

A. Powerline(s)

Is er iets veranderd
aan het netwerk
sinds plaatsing?

B. Powerline(s)

Herkoppelen
powerline (reset)**

Wifi

Is er iets
veranderd aan
het wifi-netwerk?

Ja Opgelost? Ja Nee
| | |
Wat is de nieuwe Handleiding bezorgen Kleine reset
internetprovider? Ja = oke Nee opvragen voor wijziging + router*
wachtwoord***
| | |
Nee of andere provider
VOO/Te|eﬂet = Vo|g Stgppen bU K|e|ﬂe reset Ir router* (ngelost’>
B. Powerline(s)!
| I
Aanschaffen
VOO/Telenet Opgelost? Ja = oke Nee
Powerline
I
Contact
Ja = oke Nee technische
dienst
Contact
technische
dienst



